POLITICA DEL
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE ELSE

Somos una empresa conformante de la Actividad Empresarial del Estado, que presta servicios
de Distribucion y Comercializacion de Energia Eléctrica; asi como, desarrollamos actividades de
Generacion y Transmision; por tal motivo, conscientes de nuestra responsabilidad con la
Calidad, el cuidado Ambiental, la Seguridad y Salud en el Trabajo, nos comprometemos a:

Perseverar en la mejora continua de nuestro Sistema Integrado de Gestion (SIG)
revisando periddicamente los objetivos y metas de calidad, ambiental, seguridad y salud
en el trabajo para asegurar su eficiencia.

Satisfacer los requerimientos de nuestros clientes y los grupos relevantes, mediante un
servicio eficiente y de calidad.

Mantener informados a los usuarios y poblacion en general sobre la calidad del servicio,
0s aspectos ambientales significativos propios del giro del negocio; y, de los riesgos
inherentes a la infraestructura eléctrica; con el fin, de prevenir y evitar accidentes.

Proteger la seguridad y salud en el trabajo de todos los miembros de la organizaciéon y
contratistas, identificando los peligros, evaluando los riegos y definiendo los controles
necesarios, para proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables de prevencion
de lesiones y deterioro de la salud, relacionadas con el trabajo.

Eliminar y reducir los peligros y riesgos para la seguridad y salud en el trabajo en el
desarrollo de las actividades de Generacién, Transmisién, Distribucién y Comercializacion,
relacionadas a la prestacion del servicio de energia eléctrica.

Propiciar la consulta y participacion de todos los miembros de la empresa, asi como de
sus representantes en la gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Proteger el ambiente y prevenir la contaminacién ambiental a través de la identificacion,
evaluacidn y control de los aspectos ambientales significativos.

Cumplir con las normas legales vigentes relacionadas a la calidad, seguridad y salud en el
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