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. INTRODUCCION

El presente lineamiento establece disposiciones para regular el funcionamiento del Comité
de Normalizacion de Bienes, Insumos y Servicios (en adelante CONOBI) en las empresas bajo
el ambito de FONAFE.

. OBJETIVO

Establecer disposiciones para la aplicacién, designaciéon de integrantes, organizacion,
adopcion de acuerdos, funciones y responsabilidades del CONOBI de las empresas bajo el
ambito de FONAFE, con la finalidad de realizar el proceso de normalizacidn, control de calidad
y catalogacion de los bienes y servicios a ser adquiridos a través de procesos corporativos,
logrando mejores condiciones de calidad y precio a través del aprovechamiento de las
economias de escala.

. ALCANCE

El presente documento es de aplicacion para todas las empresas bajo el dmbito de FONAFE,
aspecto a tomar en cuenta para la aplicacidn del presente documento.

. MARCO LEGAL Y/O NORMATIVO

e Ley N° 27170, Ley del Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del
Estado — FONAFE.

e Decreto Supremo N° 072-2000-EF, Reglamento de la Ley N° 27170.

e Lineamientos para la programacion y ejecucién de las compras corporativas aprobados
por Acuerdo de Directorio N° 003-2009/002-FONAFE, modificado por Resolucién de
Direccidn Ejecutiva N° 009-2018/DE-FONAFE.

e Directiva de Gestion de FONAFE aprobada mediante Acuerdo de Directorio N° 003-
2018/006-FONAFE de fecha 26.06.2018.

. TERMINOS Y/O DEFINICIONES

e (Catalogacion: Proceso técnico para establecer de manera sistemdtica y ordenada la
denominacién técnica, clasificacion y codificacidon de los bienes y servicios; se sustenta en
los criterios de Normalizacién de Bienes y Servicios.

e Condiciones de suministro: Comprende las pruebas de control de calidad, embalaje,
transporte, capacitacién y garantias aplicables a los bienes adquiridos de manera
corporativa.
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Condiciones técnicas: Comprende el detalle de las condiciones de servicio, los
requerimientos técnicos de disefio y construccion relacionados y complementarios a lo
establecido en las Fichas Técnicas y su verificacidn.

Control de calidad de bienes y servicios: Proceso mediante el cual se inspecciona y
verifica el cumplimiento de las Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia.

Especificaciones técnicas: Comprende las fichas técnicas, las condiciones técnicas y las
condiciones de suministro de los bienes a ser adquiridos corporativamente por las
empresas de la Corporacion.

Empresas bajo el ambito de FONAFE o empresas de la corporacién: Empresas del Estado
de accionariado Unico, con accionariado privado o con potestades publicas, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 1031; asi como aquellas cuyos
titulos representativos del capital social se encuentren bajo la administracion de FONAFE
o la entidad publica incorporada bajo el ambito de FONAFE, en ambos casos por
disposicion normativa.

Fichas técnicas: Cuadro de datos técnicos que describen a detalle las caracteristicas
técnicas de los bienes a ser adquiridos corporativamente por las empresas de la
Corporacién, de acuerdo a las normas de fabricacién nacional e internacional.

FONAFE: Fondo Nacional de Financiamiento de la Actividad Empresarial del Estado.

Normalizacidn: Proceso de formulacion de las Especificaciones Técnicas -para la
contratacidon de los bienes de uso corporativo de las empresas de la Corporacidn. Se basa
en lo establecido en la normativa internacional y nacional de los bienes, y la experiencia
de uso de dichos bienes en las empresas de la Corporacion, en lo referido a su vida util,
fiabilidad y facilidad de mantenimiento

Programa de difusion de las especificaciones técnicas de términos de referencia:
Programa a través del cual se difundirdn a las empresas las Especificaciones Técnicas
elaboradas por los integrantes del CONOBI, para su adecuado uso y/o implementacién.

Proceso con alcance corporativo: Proceso que implique la adquisicion de bienes y/o
servicios para mas de una empresa de la Corporacion.

Sistema de reportes CONOBI: Aplicativo web a través del cual los integrantes del CONOBI
podran registrar informacion técnica relevante respecto a las fichas técnicas de los bienes
y/o servicios contratados en el marco de procesos con alcance corporativo.

Términos de referencia: Descripcidn de las caracteristicas técnicas de los servicios a ser
adquiridos corporativamente por las empresas de la Corporacion.

Si tiene una impresion de este documento, verifique su vigencia en el Portal Web de FONAFE Pagina: 4 de 13




A CORPORACION
-~ F o N A F E del Comité de Normalizacion de Bienes, Insumos y Servicios”

Lineamiento Corporativo: “Lineamientos para el funcionamiento

Codigo: 03.3.2.LC1 | Version: 01

6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1. Designacion de integrantes del CONOBI

El CONOBI sera designado mediante Resolucion de Direccidn Ejecutiva de FONAFE,
en funcién a las facultades que le han sido conferidas.

El CONOBI estara integrado por representantes de FONAFE y de las empresas de la
corporacion.

Cada empresa, a solicitud de FONAFE, propondra a los representantes de su area
usuaria que integraran el CONOBI, quienes estardn facultados a tomar decisiones en
representacién de la empresa para los temas que le competan como miembro del
comité.

Asimismo, se deberd evitar, que un mismo integrante (titular o suplente) del
CONOBI sea incluido en dos o mas capitulos, salvo que por razones de orden técnico
y/o especialidad, sea necesaria su intervencién en mas de un capitulo.

6.2. Organizacion del CONOBI

El CONOBI esta organizado en capitulos, cuya denominacién y definicion responde
a los bienes y/o servicios que el capitulo del CONOBI tendrd a su cargo.

La cantidad de capitulos que tendra el CONOBI, serd determinada por FONAFE, asi
como la cantidad de integrantes que los conformen, la misma que podrad ser
revisada a propuesta de los propios integrantes de cada capitulo.

El CONOBI tendrd un (01) Coordinador General, que no serd integrante de los
capitulos.

Cada capitulo del CONOBI contara con diez (10) integrantes, cinco (05) titulares y
cinco (05) suplentes. Los cinco (05) integrantes titulares seran: Uno (01) de FONAFE
y cuatro (04) de las empresas de la corporacién; de la misma manera, los cinco (05)
integrantes suplentes seran: Uno (01) de FONAFE y cuatro (04) de las empresas de
la corporacién.

Asimismo, cada capitulo tendra un (01) lider, el mismo que sera un integrante titular
del capitulo.

La organizacion del CONOBI se muestra en el grafico siguiente, debiendo
considerarse que el nimero de capitulos mostrado es referencial:
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e La Direccion Ejecutiva de FONAFE serd la encargada de designar al Coordinador del
CONOBI y sus integrantes, estos ultimos en coordinacién con las empresas, asi como
al lider de cada capitulo; y, de considerarlo, podrd disponer el cambio de los mismos,
previo informe de la Gerencia de Servicios Compartidos.

e La organizacién del CONOBI no implica la creacién de plazas o puestos adicionales
en las estructuras organicas de cada una de las empresas participantes, incluido
FONAFE.

6.3. Responsabilidades de los integrantes del CONOBI
6.3.1. Del Coordinador General:

e Aprobar y realizar la convocatoria para la realizacién de reuniones de los
capitulos del CONOBI.

e Participar en las reuniones de los capitulos del CONOBI, cuando ello sea
necesario.

e Proponer a la Direccidn Ejecutiva de FONAFE planes de trabajo vinculados a
mejoras técnicas, capacitaciones y adquisiciones; asi como efectuar el
respectivo seguimiento y otras actividades que se demanden para su
ejecucion.

e Coordinar con el Lider de cada capitulo el apoyo en la revisidon y analisis
técnico que demanden las diferentes etapas de los procedimientos de
seleccidn realizados por las empresas.

e Proponer el Programa de Difusion de las Especificaciones Técnicas aprobadas
por el CONOBI y un cronograma tentativo para su ejecucién en cada una de
las sedes de las empresas.

6.3.2. Del lider de capitulo:

e Cumplir con las funciones que le corresponde como integrante titular del
CONOBI.

e Consolidar las opiniones de los integrantes del capitulo, con el propédsito de
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atender las funciones generales y funciones especificas inherentes al capitulo
y hacerlas de conocimiento al Coordinador General, con copia a los
integrantes del CONOBI.

e Elaborar las actas de acuerdos correspondientes a las reuniones y mesas de
trabajo del capitulo que, en cumplimiento de sus funciones, realice el CONOBI
y remitirlas al Coordinador General con copia a los integrantes del CONOBI.

e Proponer al Coordinador General del CONOBI la realizacién de reuniones de
los integrantes del capitulo para revisar asuntos relacionados a sus funciones.

e Proponer las normas técnicas y pruebas de aceptacidén, nacionales e
Internacionales, necesarias para el desarrollo de los trabajos del CONOBI, en
coordinacion con los integrantes del capitulo.

6.3.3. De los integrantes titulares de capitulo:

e Participar activamente en las actividades para el cumplimiento de sus
funciones, ya sea en reuniones o mesas de trabajo, dando respuesta
sustentada a las consultas que se formulen por escrito o via correo
electrénico, entre otros que se requieran.

e En caso no pueda participar en las reuniones, mesas de trabajo, o atender
consultas, por razones debidamente fundamentadas, deberd comunicar e
indicar el motivo del impedimento.

6.3.4. De los integrantes suplentes de capitulo:

e En ausencia justificada del integrante titular, reemplazar al miembro titular
en las actividades para el cumplimiento de sus funciones, ya sean reuniones
y mesas de trabajo que se convoquen, dando respuesta a las consultas que se
formulen por escrito o por correo electrénico, entre otros que se requieran.

e En el casono poder reemplazar al miembro titular debera comunicar e indicar
el motivo del impedimento, a fin que se tomen las previsiones
correspondientes.

e FONAFE podra requerir, para determinadas actividades, la participacién no
solo de los integrantes titulares sino, adicionalmente, de los integrantes
suplentes de CONOBI, en cuyo caso, es responsabilidad de estos ultimos
participar activamente en el desarrollo de las mismas, salvo razén
debidamente justificada.

6.4. Qudorum y adopcion de acuerdos del CONOBI

e Todos los acuerdos que adopten los integrantes de un capitulo deberan constar en
actas, las cuales deberan ser remitidas a FONAFE para su respectiva custodia.
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6.5.

e Para sesionar, cada capitulo requiere de la participacion de todos sus integrantes
titulares; no obstante, los acuerdos se adoptan por mayoria simple. En caso de
ausencia de alguno de los integrantes titulares, debera ser reemplazado por el
suplente durante el periodo que dure la ausencia.

e En las sesiones del capitulo podra participar el Coordinador General en cuyo caso
tendra derecho a opinién y doble voto en los temas de agenda; en este caso, los
acuerdos se adoptaran por mayoria simple.

e Aquellos integrantes que no se encuentren conformes con la decisidn finalmente
adoptada por el capitulo, deberan dejar constancia en acta del sentido y sustento
de su votacion.

e Las sesiones de los capitulos del CONOBI pueden ser realizadas empleando los
sistemas de video conferencia y/o medios electronicos con que cuentan las
empresas de la corporacién. En estos casos, para la suscripcién de las actas, podra
recurrirse incluso a los medios electrénicos de comunicacién.

e En el supuesto que, a solicitud de FONAFE, deba adoptarse acuerdos por todos los
integrantes del CONOBI, tanto titulares como suplentes, éstos también seran
aprobados por mayoria simple.

Funciones del CONOBI
6.5.1. Funciones generales

e Llevar a cabo el proceso de normalizacidn de los bienes cuya adquisicidn sera
a través de procesos con alcance corporativo.

e Brindar orientacion y apoyo a los Comités de Seleccién y al 6rgano encargado
de las contrataciones de las empresas que realicen procedimientos de
seleccidn, segun el tipo de bien o servicio de que se trate.

e Los miembros de CONOBI podran ser designados como miembros integrantes
del Comité de Seleccidn a cargo de los procedimientos de seleccién para la
contratacion de bienes y/o servicios con alcance corporativo.

e Brindar orientacion y apoyo para la absolucion de temas técnicos que se
presenten en la etapa de ejecucion contractual, vinculados a los bienes,
insumos y/o servicios adquiridos a través de los procedimientos antes
mencionados.

e Participar en el proceso de control de calidad de los bienes y/o servicios a ser
suministrados o prestados a las empresas, como resultado de los
procedimientos de seleccion que promueva FONAFE.

e Registrar informacidn técnica relevante relacionada a los bienes y/o servicios
adquiridos mediante procedimientos de seleccién que promueva FONAFE en
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el Sistema de Reportes CONOBI, correspondientes a sus respectivas
empresas.

Participar en el desarrollo del proceso de catalogacién de materiales de
bienes y/o servicios, en coordinacidon con las dreas competentes de las
empresas y de FONAFE.

6.5.2. Funciones especificas

Elaborar y aprobar las especificaciones técnicas (fichas técnicas condiciones
técnicas y condiciones de suministro) de los bienes y términos de referencia
de los servicios a ser contratados con alcance corporativo. La aprobacion de
dichas especificaciones técnicas y términos de referencia estara a cargo de los
integrantes del CONOBI del capitulo correspondiente.

Para la modificacién de las especificaciones técnicas y términos de referencia
aprobadas por el CONOBI, se deberd utilizar como base las especificaciones y
términos de los procesos con alcance corporativo de afios anteriores,
debiendo constar por escrito el sustento de las modificaciones que se decida
introducir, de ser el caso.

En el caso de la elaboracién de las especificaciones técnicas (fichas técnicas,
condiciones técnicas y condiciones de suministro) de nuevos bienes se tomara
en cuenta las especificaciones técnicas de los bienes con los que cuentan las
empresas de la Corporacién, y luego de la evaluacion respectiva se elaborara
las especificaciones técnicas correspondientes, tomando en cuenta que
satisfaga las necesidades de las empresas de la Corporacidn, la normatividad
de fabricacion y pruebas nacional e internacional, la normatividad nacional
del sector correspondiente, la normativa de contrataciones del Estado y la
evaluacion de los bienes existentes en el mercado.

Para la determinacidn de las especificaciones técnicas y términos de
referencia, se deberd tomar en cuenta las mejores condiciones de calidad e
innovacion tecnoldgica, asi como evaluar las alternativas técnicas y las
posibilidades que ofrece el mercado.

Las especificaciones técnicas de bienes eléctricos deberan contener, como
minimo, lo siguiente (sin ser su enumeracion restrictiva):

- Las normas de fabricacidn y pruebas nacionales e internacionales aplicables
al bien.

- El control de calidad de los bienes mediante la ejecucion de pruebas de
laboratorio aplicables a las muestras de los bienes presentados por los
postores durante el procedimiento de seleccién, para verificar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas. Esto Unicamente cuando
resulte necesario.
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- El control de calidad de los bienes mediante la ejecucién de las pruebas de
aceptacion que deberan ser realizadas sobre una muestra de los bienes a
ser suministrados, durante la etapa de ejecucién contractual.

- El procedimiento de supervisién de las pruebas de aceptacion.
- El procedimiento de aprobacion de las pruebas de aceptacion.
- Condiciones de operacion de los bienes.

- Requisitos de embalaje de los bienes.

- Garantias y servicios postventa requeridos.

- Documentacién técnica para la acreditacién del cumplimiento de las
especificaciones técnicas: reporte de pruebas tipo (Test Report) de los
bienes, certificado de pruebas tipo, etc.

- Fichas técnicas o tablas de datos técnicos.
- Relacién de articulos (items) que comprende.

e Las especificaciones técnicas y términos de referencia a ser contratados no
deberan contener descripcidon que oriente la contratacidon a marca, tipo o
disefio especifico, fabricante u origen, debiendo sujetarse a los parametros
legales establecidos por la normativa de contrataciones aplicables a las
empresas del Estado.

e El CONOBI podra recomendar el establecimiento de mejoras técnicas a ser
tomadas en cuenta por el Comité de Seleccidn para privilegiar la seleccion de
postores que puedan ofrecer mejoras a las especificaciones técnicas vy
términos de referencia. Las mejoras podran estar relacionadas a aspectos de
eficiencia, innovacién, valor agregado, certificaciones de calidad del
fabricante, servicio post — venta, proceso de control de calidad de los bienes,
etc.

e A requerimiento de la empresa a cargo del procedimiento de selecciéon con
alcance corporativo, el CONOBI deberd absolver las consultas y/u
observaciones de caracter técnico formuladas en el marco del procedimiento
de seleccién que corresponda. Para ello debera actuar con celeridad, a fin de
no afectar el cronograma del procedimiento de seleccion.

e En caso se encuentre establecido en las especificaciones técnicas o términos
de referencia aprobadas, el CONOBI debera emitir opinion sobre temas de
cardacter técnico vinculados a la etapa de ejecucién contractual. De resultar
necesario, se podra solicitar la participacion ademas de los integrantes
suplentes, a fin de asegurar la representacion de cada una de las empresas
participantes en la toma de decisiones durante dicha etapa.
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e Deberd mantener actualizado trimestralmente el Sistema de Reportes
CONOBI. Para ello, debera registrarse los reportes de eventos de fallas
acontecidas en los bienes y/o servicios contratados en el marco de
procedimientos de seleccidn con alcance corporativo, asi como
observaciones y/o sugerencias recogidas por su empresa, las cuales podrian
ameritar la revision de las especificaciones técnicas y términos de referencia,
y eventualmente su modificacion. Son responsables del registro de la
informacidn, tanto los integrantes titulares como los integrantes suplentes.

e Participar en el control de calidad de los bienes realizados mediante las
pruebas de aceptacién establecidas en las especificaciones técnicas.
Culminada la participaciéon del(los) integrante(s) del CONOBI deberan
elaborar un Informe de su participacién en el proceso de pruebas de
aceptacion. El o los representantes designados deberdn presentar un informe
a FONAFE sobre su participacién en la verificacion de los procesos productivos
y/o realizacion de pruebas de aceptacion, en el plazo maximo de 30 dias de
finalizada la visita a la fabrica y/o laboratorio del fabricante y/o laboratorio
independiente.

e Asimismo, deberan publicar los mencionados informes en el Sistema de
Reportes del CONOBI.

El mencionado informe deberd contener como minimo lo siguiente:

- Verificacion del cumplimiento de las pruebas de aceptacion y otras
condiciones previstas en las bases del procedimiento como parte de los
procesos de control de calidad.

- Resultados de las pruebas de aceptacién incluyendo reporte de pruebas del
laboratorio acreditado, certificados de calibracién, u otros, de ser el caso.

- Registro fotografico de las pruebas realizadas.

- Recomendaciones y/u oportunidades de mejora a considerar en las
especificaciones técnicas de los bienes que estan siendo objeto de la
prueba de aceptacién, detalle de las pruebas, u otros aspectos, para futuros
procedimientos de seleccion

6.6. Responsabilidades de FONAFE

e Comunicar a las empresas de la corporacion las especificaciones técnicas y términos
de referencia aprobados por cada capitulo del CONOBI, para que sean considerados
en los procedimientos de seleccion que éstas realicen, sean o no de alcance
corporativo.

e Publicar en la pagina web de FONAFE u otro aplicativo disponible la ultima version
de las especificaciones técnicas y términos de referencia aprobada por el CONOBI.

e  Brindar las facilidades del caso para el cumplimiento de las funciones del CONOBI;
para lo cual debera coordinar con la administracién de las empresas en caso las
funciones involucren la provisién de recursos materiales, equipos, herramientas,
personal.
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e  Adquirir normas técnicas nacionales e internacionales, que serviran de base para el
desarrollo de las funciones encargadas al CONOBI, de corresponder.

e Considerando que los integrantes del CONOBI son una cantidad reducida de
profesionales, asimismo, que no todas las empresas se encuentran representadas
en los capitulos del CONOBI, FONAFE propiciara la ejecucidon del Programa de
Difusidon de las especificaciones técnicas y términos de referencia a cargo del
CONOBI, que serd realizado en cada una de las sedes de las empresas.

e  Aprobar y difundir el Plan de Capacitacion del CONOBI, asi como coadyuvar en la
busqueda de recursos para su financiamiento.

e  Aprobar y difundir el programa de participacion de los integrantes del CONOBI en
ferias nacionales e internacionales.

e  Previa evaluacion mediante un caso de negocio favorable, realizar las gestiones
correspondientes para la inclusidén de nuevos bienes y/o servicios a ser adquiridos
en procesos con alcance corporativo y comunicar a las Empresas la obligatoriedad
de implementar dichas adquisiciones. La inclusion de nuevos bienes y/o servicios al
Plan Anual de Contrataciones Corporativas se formalizara a través de una Resolucion
de Direccidn Ejecutiva.

e Implementar el Sistema de Reportes CONOBI; que permitird el seguimiento del
comportamiento en campo de los bienes y/o servicios contratados en el marco de
procesos con alcance corporativo.

e  Remitir a las empresas una evaluacion anual de las actividades realizadas por cada
capitulo del CONOBI.

6.7. Responsabilidades de las empresas

e Deberan emplear obligatoriamente en sus procedimientos de seleccién la ultima
version de las especificaciones técnicas y términos de referencia aprobados por el
CONOBI.

e Brindar las facilidades y recursos de toda indole que demande el cumplimiento de
las funciones de los integrantes del CONOBI, asi como para su participacion en
actividades que contribuyan a su especializacion tales como capacitaciones, ferias,
entre otros.

e Tener en consideracion al momento de formular sus requerimientos para los
procedimientos de seleccion con alcance corporativo, la contratacién de nuevos
bienes y/o servicios propuestos por el CONOBI.

e Publicar en la pagina web de la(s) empresa(s) los presentes Lineamientos del
CONOBI.
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7. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

Primera: Vigencia

El presente lineamiento entrard en vigencia al dia siguiente de su publicacién en el Portal
Web de FONAFE.

Segunda: Aplicacion

En tanto sea implementado el Sistema de Reportes CONOBI, toda la informacidn relacionada
debera ser comunicada a FONAFE para su consolidacién.

8. DISPOSICION FINAL

Primera: La Direccion Ejecutiva de FONAFE podrd aprobar las modificaciones que sean
necesarias para la mejor aplicacién del presente documento.

Déjese sin efecto cualquier disposicién que se contraponga a lo dispuesto en el presente
lineamiento.
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